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iBlenvenidos todos los nuevos miembros participantes!

Los miembros participantes que califican pueden aprovechar
beneficios adicionales, como:

iNos da mucho gusto que usted sea miembro de
CountyCare! Contamos con una de las redes de
proveedores afiliados mas amplia del Condado
de Cook, y CountyCare es aceptado en Centros de
Salud Federales Calificados, hospitales y miles de
consultorios médicos.

Con CountyCare usted tendra los mismos beneficios
de Medicaid que ya tenia. La mayoria de los miembros
participantes también pueden quedarse con su mismo
PCP. Las visitas al doctor estdn cubiertas, asi como

los medicamentos de receta, especialistas, servicios
dentales y de visién: jtodo para que usted se mantenga
en su mejor estado de salud! Usted no tiene que cubrir
ningun costo. jPracticamente lo Unico que va a cambiar
es su tarjeta de identificacion!

Nuevo Programa de
Recompensas de CountyCare

El programa de recompensas de CountyCare les
permite a sus miembros ganar recompensas
por vivir de una manera saludable.

El programa de recompensas de CountyCare les permite
a sus miembros ganar recompensas por vivir de una
manera saludable. Cuando usted vaya al doctor para
obtener ciertos servicios, CountyCare le enviaré por
correo, automaticamente, una Tarjeta de Recompensas
de CountyCare (CountyCare Rewards Card). Una
cantidad seré acreditada a su tarjeta cada

vez que acuda a un doctor por

un servicio elegible.
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Evaluacién anual de riesgos de salud - recompensa de $15

Programa de Mamas Saludables - recompensa
de $10/$25

Bienestar del Nifio o visitas rutinarias de pediatria -
recompensa de $10/$25

Vacunas para bebés - recompensa de $10

Programa de mamografia - recompensa de $25

Control de la presién alta - recompensa de $25

Control de la diabetes - recompensa de $25

Exédmenes de la vista para diabéticos - recompensa de $25
Coordinacién del cuidado médico - recompensa de $25

Visitas posteriores al cuidado médico/de seguimiento -
recompensa de $20/$10

Use su tarjeta para comprar articulos como medicamentos
para alergias y pasta de dientes. Teresa gand recompensas
por ir a sus visitas prenatales. Cuando nacié su bebé, usd
sus recompensas para comprar panales. “Fue muy facil”,

dij

0. "Y ahora mi bebé tiene lo que necesita”.
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Recuerde:
jConserve su tarjeta!

Anadimos mas recompensas
conforme usted las va ganando.
Use su tarjeta en tiendas como
Dollar General, Family Dollar,
Meijer, Walgreens, Walmart y
CVS (en Target no).

Otros beneficios de
CountyCare:

v Kit para Suefio Seguro (Sleep
Safe Kit) para las mamas que
hayan acudido a todas sus
visitas prenatales

v Asiento infantil de auto
gratuito para los nifios afiliados

v" Club de lectura para
nifios de 3 a 16 afios

v" Pruebas de embarazo
caseras gratuitas

v" Cupones gratuitos de
membresia de Weight
Watchers

¥ Minutos de teléfono celular
gratis para llamadas a
CountyCare que tengan que
ver con temas de salud

Para mas informaciéon y
requisitos, visite
www.countycare.com.
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¢Tuvo depresion invernal
durante este invierno?

Diversas investigaciones demuestran que muchas personas
se sienten deprimidas o ansiosas durante los meses frios y
oscuros del invierno.

Si cree que tuvo depresién invernal, recuerde que todos los miembros
participantes que necesitan apoyo emocional pueden llamar a
CountyCare para obtener ayuda. Nuestros miembros participantes
que necesitan apoyo emocional pueden llamar a CountyCare para
obtener ayuda. Usted puede hablar con una “persona en vivo” (no con
una grabacién) especialmente entrenada para brindarle ayuda con las
necesidades de salud mental y del desorden del uso de sustancias.

Estos servicios de salud mental estén incluidos en su cobertura para
ayudarle a sentirse lo mejor posible. CountyCare también ofrece cuidado
médico gratuito del desorden del uso de sustancias. Cuando decimos
“Todos los beneficios. Ninguno de los costos”, jlo decimos en serio! Por
favor visite www.countycare.com/about/what-is-covered para obtener méas

informacién.

Acceso Facil

Aunque su PCP (Proveedor de Cuidado Médico Primario, por sus siglas en
inglés) es su contacto principal para su cuidado médico, CountyCare brinda
a sus miembros participantes proveedores adicionales para ayudarles con
el cuidado médico de la salud mental y el uso de sustancias. CountyCare se
enorgullece de tener proveedores preferidos del Consorcio de la Salud del
Comportamiento de lllinois [Behavioral Health (BH) Consortium of Illinois].

Los proveedores del Consorcio BH estan disponibles para todos los
miembros participantes. Para méas informacién, llame a CountyCare de
8:00 a.m. a 6:00 p.m. de lunes a viernes y de 9:00 a.m. a 1:00 p.m. los
sdbados, al 312-864-8200, al 855-444-1661 (llamada sin cargos) o al 711
(TDD/TTY). Seleccione la opcién 1y para coordinacién de Cuidado. “Si
estd teniendo una crisis de salud mental” para que lo comuniquen con
alguien que le pueda ayudar. Los miembros del personal del Consorcio son
bilingles (espafiol) y muchos de los servicios del Consorcio BH también
estan disponibles en espafol. Contamos con diversas ubicaciones en
todo el condado. Nuestro personal le puede ayudar a encontrar una cerca
de usted. Hay citas disponibles en un plazo de siete dias, o antes si su
necesidad es urgente. También puede encontrar proveedores en nuestro
sitio web www.countycare.com/find-a-provider bajo la seccién de Salud
mental/abuso de sustancias.

Nuestro servicio rapido les permite
a nuestros miembros participantes
obtener cuidado médico de calidad en el
lugar y el momento adecuados. Todo el
ano: mente, cuerpo y espiritu.
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Recordatorios

T —

Avisos anuales publicados en el sitio web
Por favor visite www.countycare.com/members/newsletter para obtener

informacién que le puede ayudar a hacerse cargo de su salud y a utilizar de
manera adecuada su plan de seguro médico.

Prueba de deteccion/tratamiento
temprano de cancer

Las mujeres de 21 a 64 afnos de edad deben hacerse
exadmenes cervicales con papanicolaou cada 3 afios.
También puede hacerse la prueba del virus del papiloma
humano (VPH). Hable con su doctor acerca de cual es

la mejor opcién para usted. Cuando acuda a una cita,
pregunte por la vacuna para prevenir el VPH, el cual
puede ocasionar cancer cervical.

jAyudenos a mantener
actualizados sus datos!

Mantenga al corriente su nimero telefénico y domicilio
para que pueda recibir actualizaciones importantes sobre
su cobertura. Visite www.countycare.com/ members/
access-update-your profile o lldamenos al 312-864-8200 /
855-444-1661 (llamada sin cargos) o al 711 TTD/TTY.
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Gracias por eleqir a

CountyCare

lb iDele “Like” a nuestra pagina en FacebookKk!

Para informacién sobre nuestros préximos eventos, por favor visite

www.countycare.com/about/events
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