
Programa de Recompensas y Beneficios Adicionales de CountyCare

Cómo funciona:
Cuando usted o sus hijos vayan al doctor para recibir ciertos servicios, le enviaremos por correo 
una Tarjeta de Recompensas Visa de CountyCare. La tarjeta tendrá un saldo en efectivo con base 
en los servicios que usted o sus hijos hayan recibido. Active la tarjeta y úsela para lo que necesite 
en la mayoría de los lugares que aceptan Visa. Use la tarjeta para comprar abarrotes, transporte y 
servicios de gas y energía eléctrica, entre otros. Agregaremos más recompensas a su tarjeta cuando 
vaya al doctor y reciba servicios elegibles adicionales. Usted contará con seis meses para usar sus 
recompensas a partir de la fecha en la que hayan sido agregadas a su tarjeta.

Descargue la aplicación gratuita para tarjetas 
OTC Network o ingrese a mybenefitscenter.com 
para checar su saldo.

CountyCare complies with applicable Federal civil rights laws and does not discriminate on the basis of 
race, color, national origin, age, disability, or sex. 
ATTENTION: If you speak ENGLISH, language assistance services, free of charge, are available to you. 
Call 312-864-8200 / 855-444-1661 (toll-free) / 711 (TTY). 
ATENCIÓN: Si habla español, tiene a su disposición servicios gratuitos de asistencia lingüística. Llame al 
312-864-8200 / 855-444-1661 / 711 (TTY). 
UWAGA: Jeżeli mówisz po polsku, możesz skorzystać z bezpłatnej pomocy językowej. Zadzwoń pod 
numer 312-864-8200 / 855-444-1661 / 711 (TTY). 
注意：如果您使用繁體中文，您可以免費獲得語言援助服務。請致電 312-864-8200 / 855-444-1661 / 711. 
This document is also available in other languages. Please contact us at 312-864-8200 to request this 
document in another language.



REQUISITOS RECOMPENSA

Evaluación de 
Riesgos de Salud 
(HRS, por sus 
siglas en inglés)*

Todos los miembros que completen una Evaluación 
de Riesgos de Salud una vez al año. Llame a su 
Coordinador de Cuidado Médico o envíe un mensaje 
de texto con la palabra “SURVEY” al 47181 para 
realizar la evaluación de salud.

$50

Chequeo médico 
anual con su 
Proveedor de 
Cuidado Médico 
Primario (PCP, 
por sus siglas en 
inglés)

Miembros mayores de 16 meses de edad que vayan a 
un chequeo una vez al año. $50

Redeterminación*
Miembros que tengan como requisito completar 
sus formularios de redeterminación y obtengan su 
renovación.

$40

Vacuna contra el 
COVID

Miembros mayores de 6 meses de edad que reciban su 
vacuna contra el COVID anual. $50

Vacuna contra la 
influenza/gripe

Miembros mayores de 6 meses de edad que reciban 
una vacuna contra la influenza por parte de su PCP, 
pediatra o farmacia afiliada a la red, una vez al año.

$25

Prueba de 
detección de 
cáncer colorrectal

Miembros de 45 a 75 años de edad que se hagan una 
prueba de detección de cáncer colorrectal con un doctor 
afiliado a la red de CountyCare, una vez al año.

$50

Control de la 
diabetes

Miembros diabéticos de 18 a 75 años de edad que 
vayan con un doctor afiliado a la red de CountyCare 
por pruebas de sangre y orina, una vez al año.

$25

Examen de la vista 
para diabéticos

Miembros con diabetes que se hagan un examen de la 
vista una vez al año. $25

Primer 
medicamento 
recetado de 
estatinas

Miembros con diabetes que obtengan su primer 
medicamento recetado de estatinas. Esto solo aplica a 
la primera vez que se obtiene el medicamento.

$25

Seguimiento tras 
hospitalización

Miembros mayores de 6 años de edad que vayan con 
un doctor afiliado a la red de CountyCare durante los 
14 días siguientes a una hospitalización.

$20

Seguimiento 
de la salud del 
comportamiento

Miembros mayores de 6 años de edad que tengan una 
consulta de seguimiento con un doctor afiliado a la 
red de CountyCare después de una visita a la Sala de 
Emergencias o de una hospitalización por motivos de 
salud del comportamiento dentro de un plazo de 30 días 
($100 por ir con el doctor dentro de los siguientes 7 días y 
$50 por ir con el doctor dentro de 8 a 30 días).

$50-$100

Recompensas para todos los miembros de CountyCare



Más  —>Cantidades por recompensa efectivas a partir del 1.o de noviembre de 2023. 

Cirugía LASIK Miembros elegibles de 21 a 50 años. Cirugía LASIK 
gratuita

Weight Watchers* Miembros mayores de 13 años. Comuníquese con 
Servicios para Miembros para solicitar este beneficio. 

Cupones 
gratuitos para 
reuniones 

Teléfono celular
Todos los miembros de CountyCare, un celular por 
familia. Comuníquese con Servicios para Miembros o 
con su Coordinador de Cuidado Médico para solicitar 
este beneficio.

Minutos/
llamadas gratis 
a CountyCare

Vacuna del 
VPH (primera y 
segunda dosis)

Miembros de 9 a 45 años de edad que reciban las dos 
vacunas del VPH con un espacio de al menos 146 días.

$25 por la 
primera
$50 por la 
segunda

Llenar la encuesta 
de Satisfacción de 
Atención Médica 
Administrada

Miembros inscritos en Coordinación del Cuidado 
Médico que llenen la encuesta anual de Atención 
Médica Administrada.

$15

Recompensas para mujeres y niños
REQUISITOS RECOMPENSA

Prueba de 
detección de 
cáncer de seno

Mujeres de 45 a 74 años de edad que sean 
miembros de CountyCare y que se hagan una 
mamografía con un doctor afiliado a la red de 
CountyCare una vez al año. 

$50

Prueba de 
detección de 
cáncer de cuello 
uterino

Mujeres de 21 a 64 años de edad que sean 
miembros de CountyCare y que se hagan 
una prueba de detección de cáncer de cuello 
uterino con un doctor afiliado a la red de 
CountyCare una vez al año. 

$50

Pruebas de 
embarazo caseras 
gratuitas

Mujeres en edad reproductiva que sean 
miembros de CountyCare. Llame a Servicios 
para Miembros para solicitar sus pruebas, 
máximo una al mes.

Pruebas gratuitas o 
recompensa de $10 
agregada a la tarjeta

Notificación de 
embarazo

Mujeres embarazadas que sean miembros de 
CountyCare y que llenen y envíen el formulario 
en countycare.com para avisarnos que están 
embarazadas.

$50

* Recompensas para miembros elegibles de la cobertura de Servicios y Apoyos Administrados de 
Largo Plazo (MLTSS, por sus siglas en inglés).



Visita prenatal
$50 por visitas durante el primer trimestre y 
$10 por visitas después del primer trimestre. 
Máximo 14 visitas. 

$50/$10 

Visita de posparto

Mujeres que sean miembros de CountyCare 
y que vayan a una revisión de seguimiento 
con un doctor afiliado a la red de CountyCare 
dentro de un plazo de 1 a 12 semanas después 
del parto. 

$50 

Visita de bienestar 
del niño◊

Miembros de menos de 15 meses de edad 
que vayan con un doctor afiliado a la red de 
CountyCare después de nacidos y según el 
calendario recomendado.

$50 - primera visita 
dentro de los 30 
días siguientes al 
nacimiento
$10 - cada una de las 
siguientes 5 visitas

Vacunas para 
niños◊

Miembros menores de 2 años que reciban sus 
vacunas.

$10 por vacuna, 
máximo 10 en total

Vacuna Tdap◊ Miembros de 10 a 13 años de edad que 
reciban la vacuna Tdap (contra el tétanos, la 
difteria y la tosferina).

$25

Vacuna 
antimeningocócica 
y dosis de refuerzo

Miembros mayores de 11 años de edad 
que reciban la vacuna y dosis de refuerzo 
antimeningocócicas.

$25 - primera vacuna
$10 - dosis de refuerzo

Asientos infantiles 
de auto gratuitos

Disponibles para mujeres embarazadas y niños 
de menos de 8 años de edad o menos de 85 
libras de peso. Los padres de familia deben 
llamar a Servicios para Miembros para solicitar 
el asiento; favor de ver el video de seguridad 
para los asientos infantiles de auto.

Asiento infantil de auto 
gratuito, con envío a su 
domicilio

Pañales gratuitos◊ Disponibles para bebés y niños de hasta 2 
años de edad que estén al día con sus vacunas.

Cupones de pañales 
gratuitos, con envío a 
su domicilio

Kit de Sueño 
Seguro

Mujeres embarazadas que vayan al menos a 
4 visitas prenatales. Comuníquese a Servicios 
para Miembros para solicitar su Kit.

Cuna portátil, 
SleepSack, chupón/
bobo y libro para 
bebés gratuitos, 
enviados a su domicilio 

Club de lectura 
para niños◊

Miembros de 3 a 16 años de edad. 
Comuníquese a Servicios para Miembros para 
inscribirse una vez al año.

Un libro cada 3 meses. 
Los niños mayores de 
5 años también reciben 
una tarjeta de regalo 
de Target de $10.

Cont. Recompensas para mujeres y niños

◊ Los miembros de CountyCare Access no son elegibles para estas recompensas


